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Ogdlne warunki gwarancji

1.

Okres gwarancji: 3 lata od daty produkcji lub do momentu gdy wskazniki pokazujg graniczne zuzycie bieznika,

a w przypadku opon nie posiadajgcych takich wskaznikow gdy gtebokos¢ osiggnie minimalng dopuszczalng

gtebokos¢ 1,6 mm

Gwarancja obejmuje wady produkcyjne, materiatowe, badz konstrukcyjne ujawnione w okresie gwarancji.

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji dotyczacej zaktécen podczas jazdy, takich jak bicie, Scigganie czy

wibracje, oraz nieréwnosci na boku opony, muszg by¢ zgtaszane natychmiastowo po rozpoczeciu

uzytkowania, czyli przy zuzyciu opony nie przekraczajagcym 10% i do 6 miesiecy od zakupu opony.

Warunkiem rozpatrzenia gwarancji jest dostarczenie reklamowanej opony do punktu przyjmujacego

reklamacje, wypetnienie odpowiedniego formularza reklamacyjnego, oraz przedtozenie dowodu zakupu.

Gwarancja nie obejmuje opon, ktérych numer DOT zostat usuniety, opon zuzytych ponizej minimalne;j

gtebokosci bieznika TWI, ani opon poddawanych naprawom lub pogtebianiu.

Gwarancja nie obejmuje réwniez opon, ktére zostaty uszkodzone w wyniku réznych czynnikdw, takich jak:
a. Niewfasciwe przechowywanie i uzytkowanie opon.

Niewtasciwe stosowanie opon pod wzgledem przeznaczenia lub parametréw technicznych.

Niewtasciwy montaz lub demontaz opon.

Eksploatacja pojazdu przecigzonego.

Jazda z nadmierng predkoscia lub niewtasciwa technika prowadzenia.

Eksploatacja opon z niewtasciwym cisnieniem.
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Nadmierne zuzycie wynikajgce z ekstremalnych warunkéw drogowych i pogodowych, a takze z
uzycia opon w zawodach sportowych lub innych konkurencyjnych wydarzeniach.

h. Przebicie, przeciecie, rozdarcie opony.

i. Odtuszczenie, oderwanie gumy lub inne czynnosci powodujgce mechaniczne uszkodzenie opony.

j. Naturalnego procesu starzenia sie gumy.
Gwarancja nie obejmuje rekompensaty za strate czasu, tymczasowg niemoznos¢ korzystania z pojazdu, oraz
zwigzane ze zgtoszeniem reklamacji niewygody, niedogodnosci i koszty.
W przypadku nie uznania reklamacji zwrot opon pokrywa klient.
W razie uznania reklamacji klientowi przystuguje wymiana na nowg opone gdy jest to mozliwe, bgdz zwrot
kwoty poniesionej przy zakupie pomniejszonej o procentowe zuzycie opony.

10. Procent zuzycia opony wylicza sie wzorem A=((1-(C/B)) x 100%),

gdzie A = procentowe zuzycie opony, C = aktualna gteboko$é bieznika, B = gtebokos¢ bieznika nowej opony.

Reklamacje przyjmuje:

Globe Tyre Godawski, Lachcik Spdétka Komandytowa
Straszecin 295N

39-218 Straszecin

tel. 533377107

e-mail: sklep@wojnaopon.pl



